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АННОТАЦИЯ 

 

Фонд оценочных средств составлен на основании Федерального государственного 

образовательного стандарта высшего  образования по направлению подготовки 44.03.03 

Специальное (дефектологическое) образование. 

ФОС предназначен для текущего и промежуточного  контроля знаний студентов, 

обучающихся  направленность (профиль) программы бакалавриата: «Дошкольная 

дефектология». 

ФОС  состоит из:  

1. Перечень компетенций  (или их индикаторов) с указанием этапов их 

формирования в процессе освоения образовательной программы;   

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания; 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы;  

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций. 
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Фонды оценочных средств для проведения  промежуточной аттестации 

обучающихся. 

1. Перечень компетенций  (или их индикаторов) с указанием этапов их 

формирования в процессе освоения образовательной программы 

 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.1 Определяет стратегию сотрудничества для достижения поставленной цели 

УК-3.2  Взаимодействует с другими членами команды для достижения поставленной 

задачи 

УК-3.3 Обладает представлениями о принципах недискриминационного взаимодействия 

при коммуникации в различных сферах жизнедеятельности, с учетом социально-

психологических особенностей лиц с ограниченными возможностями здоровья 

УК-3.4 Взаимодействует с лицами, имеющими ограниченные возможности здоровья или 

инвалидность в социальной и профессиональной сферах 

 

№ 

п/п 

Раздел (темы) дисциплины Контролируемые 

компетенции 

(или их 

индикаторы) 

Оценочные 

средства 

Раздел 1. Социальная психология как научная дисциплина 

1.1 Предмет социальной психологии  УК-3.1 Реферат, 

тестирование, 

устный опрос. 
1.2 Место социальной психологии в системе 

научного знания. Основные научные 

подходы к определению предмета, задач и 

границ социальной психологической 

науки. Поиски новой научной парадигмы.   

УК-3.1 

1.3 История развития социальной психологии. 

Предпосылки 

возникновения социальной психологии. 

Исторически первые формы социально-

психологического знания: "психология 

нравов" (М.Лацарус, Г.Штейнталь, В. 

Вундт, А. Потебня), "психология масс" (Г. 

Тард, С. Сигле, Г. Лебон), "теория 

инстинктов социального поведения" (В. 

Макдугалл), социально- психологические 

идеи в системе марксизма (К. Маркс, Г. 

Плеханов, А. Бебель, А. Лабриола). 

Экспериментальный этап социальной 

психологии. Социально- психологические 

варианты бихевиоризма (Н. Миллер, Д. 

Доллард, Дж. Тибо, Д. Хоманс, А. 

Бандура), психоанализа (В. Байон, В. 

УК-3.2 
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Беннис, Г. Шепард, Т. Адорно), 

гуманистической психологии (К. Левин, Ф. 

Хайдер, Т. Ньюком, С. Аш), 

интеракционизма (Г. Мид, Г. Блумер, М. 

Кун, Т. Сарбин). Развитие отечественной 

социальной психологии (Т. Челпанов, В. 

Артемов, К. Корнилов, П. Блонский, В. 

Бехтерев, Л. Выготский).   

1.4 Методологическая "саморефлексия" 

социальной психологии на рубеже веков.   

УК-3.1 

1.5 Методология социально- 

психологического исследования. 

Методологические проблемы социальной 

психологии. Понятие методологии 

научного исследования. Принципы 

научного исследования.   

УК-3.1 

1.6 Специфика социально- психологического 

исследования. Виды социально-

психологических исследований 

(фундаментальные, прикладные, 

практические).   

УК-3.1 

1.7 Методы социально-психологического 

исследования. Качество социально-

психологической информации.  

УК-3.2 

1.8 История развития научной социальной 

психологии.  

УК-3.2 

1.9 Методология социально- 

психологического исследования.   

УК-3.2 

1.10 Виды социально-психологических 

исследований.   

УК-3.1 

1.11 Методы и качество социально- 

психологических исследований. 

Специфика социально- психологического 

исследования.  

УК-3.2 

1.12 Особенности развития социально- 

психологического знания в России  

УК-3.1 

УК-3.3 

1.13 Бихевиоризм, психоанализ, когнитивизм, 

интеракционизм как направления 

экспериментальной ориентации в 

социальной психологии в начале ХХ века  

УК-3.1 

УК-3.3 

Раздел 2. Социальная психология общения 

2.1 Общение в системе общественных и 

межличностных отношений. Понятие 

общения. Социальный смысл, структура 

общения. Подходы к определению 

УК-3.1 Реферат, 

тестирование, 

устный опрос. 
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функций общения (А.Л.Свенцицкий, А.Л. 

Журавлев и др.). Общественные 

отношения и межличностные отношения. 

Методологические проблемы связи 

общественных и межличностных 

отношений. Единство общения и 

деятельности.  

2.2 Общение как восприятие людьми друг 

друга (перцептивная сторона общения). 

Понятие социальной перцепции. 

Специфика социальной 

перцепции. Механизмы социальной 

перцепции. Содержание межличностного 

восприятия: каузальная атрибуция. 

Эффекты социальной перцепции: "ореола" 

("гало- эффект"), новизны и первичности, 

стереотипизации. Проблема точности 

социальной перцепции. Межличностная 

аттракция.   

УК-3.2 

УК-3.4 

2.3 Общение как обмен информацией 

(коммуникативная сторона общения). 

Специфика межличностной 

коммуникации. Составляющие 

коммуникативного процесса. 

Коммуникативные барьеры: перцептивно-

интерпретационные, статусные, 

семантические (вербальные и 

невербальные). Средства фасцинации. 

Типология коммуникативных процессов в 

теории коммуникации.   

УК-3.2 

2.4 Типы информации (побудительная, 

констатирующая). Средства 

коммуникации: вербальные, невербальные. 

Экспериментальные исследования методов 

повышения эффективности коммуникации 

(Кричанская, Третьяков, Берн, Г. Лассуэлл, 

М.Аргайл, Э. Холл, П. Экман, К. 

Бердвистл).   

УК-3.1 

2.5 Общение как взаимодействие 

(интерактивная сторона общения). 

Теоретические подходы к описанию 

структуры взаимодействия: "теория соц. 

действия" (М. Вебер, П. Сорокин, Т. 

Парсонс), "теория соц.связи" (Я. 

Щепаньский), "транзактный анализ" (Э. 

УК-3.2 
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Берн). Экспериментальные схемы 

описания взаимодействий (Р. Бейлз, Дж. 

Тибо и Г. Келли). Подход к описанию 

взаимодействия в концепции 

"символического интеракционизма" (Г. 

Мид). Взаимодействие как совместная 

деятельность. Стили поведения и 

действия: ритуальный, манипулятивный, 

гуманистический. 

Типы взаимодействий: кооперация, 

конкуренция, приспособление, конфликт 

(деструктивный, продуктивный).   

2.6 Перцептивная сторона общения: общение 

как восприятие и понимание людьми друг 

друга.  

УК-3.2 

2.7 Коммуникативная сторона общения: 

общение как обмен информацией между 

людьми.  

УК-3.2 

2.8 Характеристика составляющих процесса 

коммуникации в контексте убеждающего 

воздействия  

УК-3.1 

УК-3.2 

Раздел 3. Социальная психология групп. 

3.1 Специфика социально- психологического 

подхода к изучению групп. 

УК-3.1 Реферат, 

тестирование, 

устный опрос. 3.2 Психология больших социальных групп.  УК-3.2 

3.3 Психология социальных классов и 

этнических групп. 

УК-3.2 

3.4 Социальная психология стихийных 

общностей и массовых движений.  

УК-3.1 

3.5 Социальная психология малой группы. 

Развитие исследований малых групп в 

социальной психологии. Определение 

малой группы и проблема ее границ. 

Классификация малых групп: первичные и 

вторичные (Ч. Кули), формальные и 

неформальные (Э Мэйо), группы членства 

и референтные (Г. Хайтмен). Общая 

характеристика динамических процессов в 

малой группе. Образование малой груп-

пы. Феномен группового давления 

(феномены конформизма, негативизма), 

эксперименты С.Аша, М. Дойча и Г. 

Джерарда. Групповая сплоченность (Д. 

Морено, Л. Фестингер, Т. Ньюком, А. 

УК-3.1 



8 
 

Бейвелас, А.В. Петровский - теория 

деятельностного опосредования 

межличностных отношений в группе). 

Лидерство и руководство в малых группах: 

общее и отличное (Б. Парыгин, Р. 

Кричевский). Теории природы лидерства: 

теория черт, интеракционистский подход, 

ситуационная теория, системная теория, 

концепция "ценностного обмена", стиль 

лидерства (определение, классификация). 

Процесс принятия группового решения 

(эксперименты К. Левина). Проблема 

изучения эффективности групповой 

деятельности. Идея развития малой 

группы: в психоанализе (В. Беннис и Г. 

Шеппард), "социализация группы" (Р. 

Морленд и Дж. Ливайн), ориентация 

личности на коллективизм/индивидуализм, 

психологическая теория коллектива (А. 

Макаренко, А.В. Петровский). Психология 

межгрупповых отношений. Этноцентризм, 

межгрупповая враждебность Теория 

социальной идентичности Г.Тэшфела и 

Д.Тернера. Межгрупповая 

дифференциация и интеграция. 

Исследования межгрупповых отношений в 

отечественной и зарубежной социальной 

психологии (В.Агеев, М.Шериф).   

3.6 Социальная психология больших 

социальных групп. 1. Проблема 

социальных классов в отечественной 

социальной психологии. 2. Психология 

этнических групп: определение понятия, 

психологическая структура.   

УК-3.2 

3.7 Социальная психология малых 

социальных групп. 1. Развитие 

исследований малых социальных групп в 

отечественной и зарубежной социальной 

психологии. 2. Идея развития малой 

группы с позиций психоаналитического 

подхода, ориентации личности на 

коллективизм/индивидуализм, 

психологической теории коллектива.  

УК-3.1 

Раздел 4. Социальная психология личности. 
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4.1 Проблема личности в социальной 

психологии. Содержание 

общепсихологической и социологической 

проблематики личности. Специфика 

социально- психологического изучения 

личности.   

УК-3.2 

УК-3.3 

Реферат, 

тестирование, 

устный опрос. 

4.2 Содержание социально- психологической 

проблематики личности: взаимоотношения 

личности с группой, влияние общества на 

личность посредством конкретных групп, 

результат активного освоения личностью 

системы социальных связей.   

УК-3.2 

4.3 Проблема эффективности личности в 

группе. Социально-психологические 

качества и спо-собности личности (Г.М. 

Андреева, М.Бобнева, В. Лабунская, А. 

Бодалев). Перспективы исследования 

личности в социальной психологии.  

УК-3.3 

4.4 Социализация личности. Определение 

понятия, психологическое содержание 

процесса социализации: сферы 

социализации (деятельность, общение, 

самосознание). Теории социализации 

(Ч.Кули, Д.Мид, З.Фрейд, Ж.Пиаже, 

Л.Кольберг, Э.Эриксон).   

УК-3.2 

4.5 Традиции и перспективы определения 

факторов и стадий социализации. 

Социально-психологическая адаптация 

личности (А.Л.Журавлев). Соци-ально- 

психологическая зрелость личности как 

показатель эффективности ее социального 

развития. Институты социализации 

(дошкольные учреждения, школы, 

трудовые коллективы и др.).  

УК-3.2 

УК-3.4 

4.6 Социальная установка личности. 

Отечественные 

общепсихологические предпосылки 

изучения аттитюда: установка (Д. 

Узнадзе), отношения (В. Мясищев), 

направленность (Л. Божович), личностный 

смысл (А.Н. Леонтьев). Зарубежные 

традиции изучения аттитюда (У. Томас, Ф. 

Знанецкий, Г. Олпорт). Функции аттитюда. 

Структура аттитюда (М. Смит). Сущность 

"парадокса Лапьера". Концепция 

УК-3.1 
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диспозиционной регуляции социального 

пове-дения личности (В. Ядов). Подходы к 

объяснению изменения 

аттитюдов: "бихевиоризм" (К. Ховланд), 

когнитивная психология (Ф. Хайдер, Т. 

Ньюком, Л. Фестингер, Ч. Осгуд, П. 

Танненбаум).  

4.7 Основные направления прикладных 

исследований в социальной психологии 

(организация, управление, массовая 

коммуникация и реклама, школа, 

политика, юриспруденция, семья).  

УК-3.2 

4.8 Социальная психология личности.   УК-3.2 

УК-3.1 

4.9 Проблема социально-психологических 

качеств и способностей личности. 

Концепция диспозиционной регуляции 

социального поведения личности В.Ядова.   

УК-3.2 

УК-3.4 

4.10 Прикладные исследования в социальной 

психологии. 1. Основные направления 

прикладных исследований в социальной 

психологии: организа-ция и управление, 

массовая коммуникация и реклама, семья и 

школа. 

УК-3.2 

 

2.Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

 

№ Аббревиатура 

компетенции  

Поведенческий индикатор  Оценочные средства   

 

1  

 УК-3.1 

УК-3.2 

УК-3.3 

УК-3.4 

Уровень знаний  

особенности социально-

психологического подхода к 

пониманию и изучению общения; 

психологические характеристики 

больших и малых социальных групп, 

психологию классов и этносов;  место 

социальной психологии в системе 

научных дисциплин; методологию и 

методы социально-психологического 

исследования; особенности социально-

психологического подхода к 

исследованию личности, социализации, 

социальной установки, этническим 

Реферат, 

тестирование, 

устный опрос. 
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стереотипам.  

Уровень умений  

определять принадлежность научного 

явления к сфере социально-

психологического знания, применять 

знания о системе социально-

психологических категорий и методов 

для решения типовых задач в 

различных областях профессиональной 

практики, организовывать и проводить 

стандартные прикладные исследования 

в области решения задач социальной 

психологии, реализовывать социально-

психологический подход к анализу 

форм взаимодействия в трудовых 

коллективах, применять знания о 

системе социально-психологических 

категорий и методов к постановке 

проблемы исследования, применять 

знания социальной психологии к 

организации собственной 

профессиональной деятельности в 

коллективе, толерантному отношению 

к социальным, этническим, 

конфессиональным и культурным 

различиям; анализировать характер 

взаимодействия в трудовых 

коллективах, консультировать членов 

коллектива по проблемам 

межличностных отношений, лидерства, 

руководства, развития коллектива, 

писхологического климата, конфликта, 

культурных, этнических, социальных 

различий; диагностировать 

психологический климат коллектива, 

разрабатывать социально-

психологически ориентированные 

программы, направленные на 

предупреждение отклонений в 

социальном и личностном статусе, 

профессиональных рисков, 

способствующие оптимизации 

профессиональной деятельности. 

Уровень навыков  

приемами реализации социально-
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психологического подхода к решению 

задач в областях профессиональной 

практики, связанных с применением 

методов, приемов, процедур создания и 

поддержания психологического 

климата, способствующего 

оптимизации профессиональной 

деятельности, развитию толерантности 

в отношении социальных, культурных, 

этнических, конфессиональных 

различий, разработке социально-

психологически ориентированные 

программы, направленные на 

предупреждение отклонений в 

социальном и личностном статусе, 

профессиональных рисков. 

 

2.1. Описание шкалы оценивания 

На зачет 

№ оценивание Требования к знаниям 

1 Зачтено  Компетенции освоены 

2 Не зачтено  Компетенции не освоены 

 

На экзамен 

№ Оценка  Требования к знаниям 

1 «отлично» («компетенции освоены полностью») 

2 «хорошо» («компетенции в основном освоены») 

3 «удовлетворительно» («компетенции освоены частично») 

4 «неудовлетворительно» («компетенции не  освоены») 

 

3.Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

 

Примерные темы рефератов  

1. Основные парадигмы социальной психологии. 

2. История становления зарубежной социальной психологии. 

3. История становления отечественной социальной психологии. 

4. Основные тенденции в развитии социальной психологии в последние десятилетия 

и ее дальнейшие перспективы. 

5. Понятие социальной установки: историко-теоретический обзор. 

6. Проблема ментальности в социальной психологии. 

7. Ценностно-смысловая сфера личности. 

8. Современные подходы к изучению личности в социальной психологии. 
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9. Подход к изучению личности с позиции когнитивизма, гуманистической 

психологии, гештальтпсихологии, экзистенциализма. 

10. Я-концепция как результат социального развития личности. 

11. Социальная идентичность личности. 

12. Социально-психологический портрет личности студента. 

13. Понятие «роль», «статус» и «позиция» личности. «Я-концепция», «Яобраз». Теория 

А. Маслоу о самоактуализации личности. 

14. Методы аудивизуальной диагностики в прикладной социальной психологии. 

15. Интервьюирование и его виды в прикладной социальной психологии. 

16. Сущность, виды и границы применения эксперимента в прикладной социальной 

психологии. 

17. «Эдипов комплекс», «Комплекс Электры». 

18. Образование как институт социализации. 

19. Основные подходы к выделению стадий социализации. 

20. Изменения содержания социализации в условиях социального кризиса. 

21. Факторы и механизмы асоциализации личности. 

22. Социальная адаптация мигрантов. 

23. Основные теории социальных отношений. 

24. Криминогенное общение. 

25. Деловое общение. 

26. Физическая привлекательность в общении. 

27. Специфика общения в общеобразовательных учреждениях. 

28. Доверительное общение. 

29. Социально-психологические особенности стратификации современного 

российского общества. 

30. Образ, качество и стиль жизни студентов. 

31. Безопасность как социальный институт. 

32. Социально-психологическая характеристика преступных общностей. 

33. Социально-психологическая характеристика малых неформальных групп 

34. Теории лидерства. 

35. Социально-психологические особенности криминальных групп. 

36. Эволюция брачно-семейных отношений в истории человеческого общества. 

37. Тенденции развития семьи в современном мире. 

38. Семья как институт социализации. 

39. Специфика общения в семье. 

40. Социальная психология слухов. 

41. Социально-психологические особенности обычаев и традиций. 

42. Методы социально-психологического диагностирования толпы. 

43. Общественное настроение и его социально-психологическое диагностирование. 

44. Мода как массовое социально-психологическое явление и методы ее исследования. 

45. Слухи и методы их социально-психологического исследования. 

46. Влияние СМИ на формирование общественного мнения. 

47. Проблема насилия в СМИ. 

48. Социально-психологическая характеристика российского менталитета. 

49. Интернет и современная молодежь. 
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50. Реклама в современной России. 

 

Вопросы к устному опросу 

1. Предмет и объект социальной психологии, основные области исследования. 

2. Общая характеристика методов современной социальной психологии. 

3. Виды социально-психологических явлений. 

4. Классификация социально-психологических методов исследования.  

5. Методы социально-психологического воздействия. 

6. Психология общения. Понятие и структура общения. 

7. Основные закономерности общения. 

8. Общение, как обмен информацией (коммуникативная сторона общения). 

9. Общение, как интеракция (взаимодействие). 

10. Общение, как восприятие людьми друг друга. 

11. Понятие социальной перцепции и аттракции. 

12. Межличностные и межгрупповые конфликты. 

13. Социальные установки личности. 

14. Лидерство в группе. 

15. Психология малых групп. Групповая динамика и межличностные отношения в 

малых группах. 

16. Классификация малых групп. Структура малой группы (величина, композиция, 

каналы коммуникации, групповые нормы, лидерство и т.д.). 

17. Групповые процессы и групповая динамика. Межличностные отношения в малых 

группах. 

18. Феномены межгруппового взаимодействия. Механизмы развития группы, 

проблема группового давления, конформизм. 

19. Модели развития групп. Управление малой группой 

20. Психология больших социальных групп и массовые психические явления. 

21. Большие социальные группы и массовидные явления психики. 

22. Феномены больших социальных групп. 

23. Проблема группового сознания. Психология массовидных явлений. 

24. Личность в группе. 

25. Социально-психологическая характеристика личности. 

26. Понятие гендерной роли. Идеалы. 

27. Социализация и адаптация. 

28. Социальные установки личности. 

29. Социально-психологическая диагностика и прогнозирование социального 

поведения человека. 

30. Социальная перцепция: механизмы и закономерности. 

31. Феномены межличностного восприятия (эффект первого впечатления, эффект 

ореола, имплицитная теория личности и др.). 

 

Тестирование 

1. Один из этапов дискуссии о предмете социальной психологии связан с периодом: 

а) начало ХХ века. 

б) 20-е годы ХХ столетия. 



15 
 

в) 30-е годы ХХ столетия. 

 

2. Экспериментальный период в социальной психологии связывают со временем: 

а) середина ХIХ века. 

б) конец ХIХ столетия. 

в) начало ХХ столетия. 

г) 30-е годы ХХ столетия. 

 

3. Основными объектами первых социально-психологических эмпирических 

исследований были: 

а) социально-психологические явления. 

б) большие группы людей. 

в) малые группы. 

г) личности. 

 

4. Установить соответствие: 

Методы: 

А. Специализированные социально-психологические методы. 

Б. Неспециализированные социально-психологические методы. 

1) наблюдение. 

2) контент-анализ. 

3) анкетирование. 

4) социометрия. 

5) интервью. 

6) групповая оценка личности. 

7) эксперимент. 

 

5. Вербальная коммуникация использует в качестве знаковой системы 

человеческую……………….. 

6. Кодирование и декодирование информации осуществляется при помощи…………… 

 

7. Установить соответствие: 

Виды коммуникации: 

А. Невербальная 

Б. Вербальная 

Знаковые системы: 

1) паралингвистическая. 

2) экстралинвистическая. 

3) оптико-кинетическая. 

4) речь. 

5) визуальный контакт. 

 

8. Познание человека осуществляется путѐм: 

а) адаптации. 

б) идентификации. 
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в) интериоризации. 

 

9. К механизмам взаимопонимания в процессе общения не относят: 

а) социальную рефлексию. 

б) эмпатию. 

в) идентификацию. 

г) ни один ответ не верен. 

 

10. Стереотипизация в процессе познания людьми друг друга не: 

а) ведѐт к упрощению процесса познания другого человека. 

б) ведѐт к возникновению предубеждений. 

в) способствует точности построения образа другого. 

г) помогает сокращать процесс познания. 

 

11. Группы делятся на: реальные и …………, организованные и ………….., естественные 

и ………….. 

12. Референтная группа выполняет функции: 

а) только сравнительную. 

б) только оценочную. 

в) или сравнительную, или оценочную. 

 

13. Более сплочѐнной группой является: 

а) группа-автономия. 

б) группа-ассоциация. 

в) группа-кооперация. 

 

14. Процесс и результат усвоения и активного воспроизведения индивидом социального 

опыта называется……………………. 

 

15. Для социальной психологии главным ориентиром в исследовании личности является: 

а) поведение личности в группе. 

б) взаимоотношение личности в группе. 

в) деятельность личности в группе. 

 

16. Размытые границы, слабая взаимосвязь, высокая динамичность, изменчивость, низкая 

интегрированность, слабая сплочѐнность – это признаки большой ………………. группы. 

 

17. Группа, где межличностные отношения опосредуются общественно-ценным и 

личностно-значимым характером деятельности – это… 

1. организация 

2. корпорация 

3. коллектив 

4. ассоциация 

 

18. Процесс уподобления себя другому, отождествления себя с другими называется… 



17 
 

1. стереотипизацией 

2. конформизмом 

3. каузальной атрибуцией 

4. идентификацией 

 

19. Общение, служащее средством удовлетворения потребности человека в контакте с 

другими людьми, обозначается как… 

1. деловое 

2. целевое 

3. личностное 

4. инструментальное 

 

20. Системой знаков, служащей средством осуществления общения является… 

1. речь 

2. понятия 

3. слова 

4. суждения 

 

21. Уход от разрешения конфликтной ситуации называется… 

1. соперничество 

2. избегание 

3. соглашение 

4. изоляция 

 

Вопросы для устного опроса 

1. Что составляет предмет социальной психологии? 

2. Место социальной психологи в системе научного знания? 

3. Происхождение социальной психологии, выделение социальной психологи в 

самостоятельную науку? 

4. Первые истерические формы социально-психологических теорий (психология народов. 

Психология масс. Теория инстинктов социального поведения). 

5. Каковы основные направления дискуссии о предмете социальной психологии в начале 

20 века в России? 

6. Современные представления о предмете социальной психологи (американская и 

европейская традиция. Примат личности. Примат общества). 

7. Современные представления о предмете социальной психологии в России. 

8. Методологические проблемы социально-психологического исследования 

9. Методологические уровни социальной психологии. 

10. Методы социально-психологических исследований. Краткая характеристика 

11.Метод наблюдения. 

12.Специфика социально - психологического эксперимента и его основные типы. 

13.Количественные методы в социальной психологии 

14.Качественные методы в социальной психологии 

15.Эмпирические данные в социальной психологии. 

16.Методы исследования (методы сбора информации и методы обработки информации) 
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17.Методы сбора информации (наблюдение, изучение документов, опросы, эксперимент, 

тестирование) 

18.Метод моделирования. 

19.Метод case-study. 

20.Метод социально-психологического тренинга. 

21.Опросный метод в социальной психологии. Устные и письменные опросы. Правила 

составления социально-психологических опросников. 

22.Экологическая валидность методов. 

23.Особенности психоаналитической ориентации социальной психологии (общая 

характеристика). 

24.Динамическая теория функционирования группы В. Байона. 

25.Теория развития группы В. Бенниса и Г. Шепарда. 

26.Теории агрессии и подражания. Подход Н. Миллера и Д. Долларда; 

27.Исследования природы авторитарной личности Т. Адорно 

28.Трехмерная теория интерперсонального поведения В. Шутца 

29.Социобихевиоральный подход А. Бандуры. 

30.Теории межличностного взаимодействия как обмена. Теория взаимодействия исходов 

Д. Тибо и Г. Келли 

31. Теории межличностного взаимодействия как обмена. Теория «элементарного 

социального поведения» Дж. Хоманса. 

32.Необихевиористская ориентация. Общая характеристика. 

33.Когнитивистская ориентация. Основные понятия. 

34. Теория структурного баланса Ф. Хайдера 

35. Теория коммуникативных актов Т. Ньюкома, 

36. Теория когнитивного диссонанса Л. Фестингера, 

37.Теория конгруэнтности Ч. Осгуда и П. Танненбаума. 

38. Экспериментальные исследования конформизма С. Аша и современные представления 

о групповом влиянии 

39. Когнитивистская ориентация и современная психология социального познания. 

40.Интеракционистская ориентация. Основные понятия. 

41. Символический интеракционизм. (Устная традиция Дж. Мида, Г. Блумер, М. Кун). 

42.Структура личности в интеракционистской ориентаци. 

43.Ролевые теории, классификация ролей, ролевые конфликты 

44.«Социальная драматургия» (И. Гоффмана). 

45.Теории референтной группы (Г. Хайман. Т. Ньюком, М. Шериф, Г. Келли. Р. Мертон). 

46.Этнометодология Г. Гарфинкеля. 

47.Социальный конструкционизм К. Гергена 

48.Теория социальных представлений С. Московичи. 

 

Тестовые задания (проводится в  4 семестре) 

1. Автором одной из первых социально - психологических теорий «теории инстинктов 

социального поведения» является 

А) М. Лацарус    С) Г. Штейнталь 

Б) С. Сигеле        Д) В. МакДугал 
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2. Два первых систематических руководства по социальной психологи (Введение в 

социальную психологию» В. МакДугалла и «Социальная психология» Э. Роса) были 

изданы в 

А) 1900   С) 1860 

Б) 1920   Д) 1908 

 

3. Современное понимание специфики социальной психологии (по Г.М. Андреевой) 

предполагает понимание ее предмета как: 

А) Изучение закономерностей поведения и деятельности людей, обусловленных 

включением их в социальные группы, а также психологические характеристики самих 

этих групп. 

Б) Изучение поведения коллективов, поведение личности в коллективе, условия 

возникновения социальных объединений, особенности их деятельности, взаимоотношения 

их членов. 

С) Изучение социальной детерминации психики человека 

Д) Изучение возникновения, развития и деятельности собраний и сборищ, проявляющих 

свою соборную соотносительную деятельность как целое, благодаря взаимному общению 

друг с другом входящих в них индивидов. 

 

4. Согласно схеме, предложенной данным автором, психология изучает: 

1) социальную психологию личности, 

2) социальную психологию общностей и общения 

3) социальные отношения 

4) формы духовной деятельности 

Кто из участников дискуссии о предмете социальной предложил такую трактовку 

социальной психологии? 

А) В.Н. Мясищев 

Б) Б. Д. Парыгин 

С) Г.И. Челпанов 

Д) Г. Харари 

 

5. Согласно данному автору социальная психология исследует: 

1. изменение психической деятельности людей в группе под влиянием взаимодействия 

2. особенности групп 

3 психическую сторону процессов общества 

Кто из участников дискуссии о предмете социальной психологии предложил такую 

трактовку? 

А) В.Н. Мясищев 

Б) Б. Д. Парыгин 

 

6. Авторами «психологии масс» являются (выберите две фамилии) 

А) Г. Лебон 

Б) С. Сигеле 

С) Г.И. Челпанов 

Д) Г. Харари 
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7. Экспериментальный период развития социальной психологии начала 20 века в первую 

очередь ассоциируется с деятельностью ученых из этой страны 

А) Западная Европа        С) США 

Б) СССР                           Д) Канада 

 

8. Впервые обратил внимание на парадигмальный характер знания и ввел в научный 

обиход понятие «научная парадигма» 

А) П.Н. Шихирев     С) З. Фрейд 

Б) Г.М. Андреева     Д) Т. Кун 

 

9. Какая из указанных теоретических ориентаций имеет социологическое 

«происхождение»? 

А) Необихевиористская 

Б) Интерционистская  

С) Когнитивистская 

Д) Психоаналитическая 

 

10. Динамическая теория функционирования группы В. Байона принадлежит к 

ориентации в социальной психологии 

А) Необихевиористской   С) Когнитивистской 

Б) Интерционистской       Д) Психоаналитической 

 

11. Теория развития группы данных авторов разработана в середине 50 годов 20 века. Она 

является психоаналитической по своей сути, но вместе с тем испытала влияние и других 

подходов. Теория данных авторов построена на осмыслении процессов, происходящих в 

Т-группах или группах тренинга человеческих отношений, группах самоанализа. Их 

теория касается в первую очередь изменения в Т-группе на пути к достижению цели 

валидной коммуникации. Она включает два основных вопроса: анализ помех валидной 

коммуникации и определение стадий группового развития. 

Какие авторы разработали данную теорию? 

А) В. Беннис и Г. Шепард,    С) Д. Тибо и Г. Келли 

Б) Н. Миллер и Д. Доллард   Д) Т. Ньюком и Л. Фестингер 

 

12. Автором трехмерной теории интерперсонального поведения (еще она известна под 

сокращением ФИРО «Фундаментальная ориентация межличностных отношений») 

является 

А) В. Беннис   С) Л. Фестингер 

Б) В. Шутц      Д) Г. Шепард 

 

13. Существо данной теории раскрывается в четырех постулатах, в свою очередь, 

связанных с соответствующими теоремами. Во-первых, данная теория постулирует 

наличие трех межличностных потребностей, характерных для каждого индивида: 

потребность включения, потребность в контроле и потребность в любви. По мнению 
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автора данной теории, межличностные потребности во многих отношениях аналогичны 

биологическим потребностям. Если биологические потребности регулируют 

отношения организма с физическим окружением, то межличностные устанавливают связь 

личности с ее человеческим окружением. К числу положений данной теории относится 

следующее: в зависимости от характера удовлетворения потребности включения в детстве 

взрослый человек в межличностных отношениях склонен к проявлению недостаточно 

социального, сверхсоциального или социального поведения. 

Кто автор теории? 

А) В. Беннис 

Б) В. Шутц 

С) А. Маслоу 

Д) Г. Шепард. 

 

14. Природу авторитарной личности анализировал 

А) Д. Тибо        С) Г. Келли 

Б) Н. Миллер   Д) Т. Адорно. 

 

15. Теории межличностного взаимодействия как обмена (Д. Тибо и Г. Келли; Дж. Хоманс) 

разработаны в рамках какой из указанных теоретических ориентаций? 

А) Необихевиористской    С) Когнитивистской 

Б) Интерционистской        Д) Психоаналитической 

   

16. Какая их указанных теоретических ориентаций наиболее полно реализует в 

социальной психологии методологические принципы философии неопозитивизма 

А) Когнитивистская          С) Необихевиористская 

Б) Психоаналитическая    Д) Интерционистская. 

 

17. Совокупность методологических принципов, применяемых в данной области знания, 

маркируется термином 

А) метод                                        С) общая методология 

Б) специальная методология      Д) теория 

 

18. Авторами теории фрустрации - агрессии являются: 

А) В. Беннис и Г. Шепард,        С) Д. Тибо и Г. Келли 

Б) Н. Миллер и Д. Доллард       Д) Т. Ньюком и Л. Фестингер 

 

19. Он назвал свой подход социобихевиоральным и противопоставлял его положениям 

теории научения по вопросу просоциального и девиантного поведения. Главный аргумент 

критики - их основанность на исследованиях научения у животных в ситуациях с одной 

персоной. Сам он весьма успешно преодолел эти ограничения, анализируя поведение в 

диадической и групповой ситуациях. Он рассматривал подкрепление как фактор 

способствующий научению, а не вызывающий его. 

А) Д. Тибо 

Б) Н. Миллер 

С) А. Бандура 
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Д) Т. Адорно. 

 

20. Основным техническим приемом, используемым авторами данной теории в анализе 

является матрица исходов. В своей теории они выделяют два типа взаимного 

поведенческого контроля членов диады, фатальный и поведенческий. Согласно их 

мнению, если средние исходы данного отношения ниже средних исходов, имеющихся в 

наилучшем альтернативном отношении, основы власти и зависимости в таком 

диадическом отношении будут слабы, со временем эта диада распадется. 

А) Теории фрустрации - агрессии 

С) Теории межличностного взаимодействия как обмена 

Б) Теория агрессии и подражания 

Д) Теории когнитивного соответствия 

 

21. Назовите авторов теории межличностного взаимодействия как обмена  

А) Д. Тибо и Г. Келли; 

Б) В. Беннис и Г. Шепард, 

С) Н. Миллер и Д. Доллард 

Д) Т. Ньюком и Л. Фестингер 

 

22. К когнитивистской ориентации не относятся теории следующего автора: 

А) А. Бандуры    С) Ф. Хайдера 

Б) Ч. Осгуда,       Д) П. Танненбаума  

 

23. Социальный конструкционизм как социологическая теория познания в социальной 

психологии известен благодаря имени 

А) А. Бандуры 

Б) С. Аша 

С) Р. Мертона 

Д) К. Гергена 

 

24. Феномен конформизма в социальной психологии в первую очередь связывают с 

именем этого исследователя: 

А) А. Бандуры 

Б) С. Аша 

С) С. Московичи 

Д) К. Гергена. 

 

25. В самом общем виде сущность данного подхода может быть охарактеризована как 

стремление объяснить социальное поведение при помощи описания преимущественно 

познавательных процессов, 

характерных для человека. Какой это подход? 

А) Необихевиористский 

Б) Интерционистский 

С) Когнитивистский 

Д) Психоаналитический 



23 
 

 

26. «Понятие сбалансированного положения, согласно данной теории, означает ситуацию, 

в которой воспринимаемые единицы и эмоции сосуществуют без стресса, поэтому нет 

давления к изменению ни 

когнитивной организации, ин эмоциональных проявлений». Ключевая идея: дисбаланс 

вызывает напряжение и силы, которые ведут к восстановлению баланса. Основная идея 

данной теории сводится к тому, что люди склонны развивать упорядоченный и связный 

взгляд на мир и в этом процессе они строят некоторую «наивную психологию», которая 

имеет определенное сходство с научной. Чтоб понять социальное поведение личности 

надо понять житейскую психологию. 

О какой теории идет речь? 

А) Теории фрустрации - агрессии 

Б) Теории структурного баланса 

С) Теории агрессии и подражания 

Д) Теории межличностного взаимодействия как обмена 

 

27. Автор теории структурного баланса 

А) Ф. Хайдер 

Б) Т. Ньюком 

С) Л. Фестингер, 

Д) Ч. Осгуд. 

 

28. К теориям когнитивного соответствия не относится концепция следующего автора, 

использующего основные понятия когнитивизма, но не поддерживающая идеи 

соответствия. 

А) Ф. Хайдера 

Б) Т. Ньюкома 

С) Л. Фестингера 

Д) Р. Крачфилда 

 

29. Автором теории коммуникативных актов является 

А) Ф. Хайдер 

Б) Т. Ньюком 

С) Л. Фестингер 

Д) Р. Крачфилд 

 

30. Автором теории когнитивного диссонанса является: 

А) Ф. Хайдер 

Б) Т. Ньюком 

С) Л. Фестингер 

Д) Р. Крачфилд 

 

31. Что не является источником возможного возникновения диссонанса согласно Л. 

Фестингеру (какое из утверждений лишнее)? 

А) психологические механизмы функционирования такой первично группы как семья 
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Б) несоответствие когнитивных элементов культурным образцам 

С) несоответствие данного когнитивного элемента какой-то более широкой системе 

представлений 

Д) несоответствие прошлому опыту 

 

32. К интеракционистской ориентации не относится 

А) Дж. Мид, 

Б) Г. Блумер 

С) И. Кун 

Д) Ф. Хайдер 

 

33. В данной теоретической ориентации выделяются три основные компонента в 

структуре личности: 

Первый компонент I (дословно Я) – это импульсивное, активное, творческое, движущее 

начало личности. 

Второй компонент – me (меня, каким меня должны видеть другие, нормативное, я, своего 

рода внутренний социальный контроль). 

Третий компонент – self («Самость» человека, личность, личностное Я, - представляет 

собой совокупность импульсивного и рефлексивного Я, их активное взаимодействие). 

Личность понимаемся как активное творческое существо, которое способно оценивать и 

конструировать собственные действия. О какой теоретической ориентации идет речь? 

А) Необихевиористской 

Б) Интерционистской 

С) Когнитивистской 

Д) Психоаналитической 

 

34. Эта группа методов не предполагает применение статистических процедур, 

стандартизации данных и используется для того, чтобы максимально полно описать 

конкретный объект исследования, выявить его глубинные характеристики, вскрыть 

причинно следственные связи. Какие это методы? 

А) качественные 

Б) количественные 

С) статистические 

Д) математические 

 

35. Какой из методов обладает наибольшей экологической валидностью? 

А) включенное наблюдение 

Б) эксперимент 

С) опрос 

Д) количественные методы качественные методы 

Е) эксперимент 

Д) лабораторный эксперимент 

 

36. В рамках какой из парадигм выполняется наибольше количество исследований в 

современной социальной психологии: 
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А) понимания           С) объяснения 

Б) преобразования   Д) раскрытия 

 

37. Принцип уподобления всех наук строгим и развитым естественным наукам, прежде 

всего в физике, основным постулатом которого является то, что никакие ценностные 

сужения не могут быть включены ни в процесс научного исследования ни в 

интерпретацию результатов является ключевым в философии 

А) неопозитивизма     С) постмодернизма 

Б) гуманизма               Д) материализма 

 

38. К показателям надежности социально-психологической информации не относятся: 

А) обоснованность   С) точность 

Б) устойчивость        Д) своевременность 

 

39. Первым исследователем в области малой группы, выяснявшим, как влияет на 

движение велосипедиста присутствие за его спиной второго ездока, является 

А) А. Бандура        С) Ф. Хайдер 

Б) Н. Трипплет     Д) П. Танненбаума 

 

40. Эффект, действие которого заключается в том, что в присутствии других облегчает 

действия одного, называется: 

А) социальной фисилитацией    С) социальной перцепцией 

Б) социальной ингибицией        Д) казуальной атрибуцией 

 

41. Противоположный эффект в  присутствии других называется 

А) социальной фисилитацией 

Б) социальной ингибицией 

С) социальной перцепцией 

Д) казуальной атрибуцией 

 

42. Динамический аспект статуса, что раскрывается через перечень тех реальных 

функции, которые выполняет личность в группе в соответствии с содержанием групповой 

деятельности, обозначаются термином 

А) роль 

Б) структура 

С) композиция 

Д) характеристика 

 

43. Определенные правилами, которые выработаны группой, приняты ею и которым 

должно подчиняться поведение ее членов, чтобы их пребывание в группе было возможно 

– это ___________ группы 

А) ценности      С) композиция 

Б) структура      Д) нормы 
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44. Механизм, при помощи которого группа принуждает своих членов к соблюдению 

норм называется 

А) ценностями 

Б) структурой 

С) санкциями 

Д) нормами 

 

45. Деление групп на первичные и вторичные было предложено 

А) Дж. Морено 

Б) Э. Мэйо 

С) Ч. Кули 

Д) Ф. Хайменом 

 

46. Деление групп на формальные и неформальные было предложено 

А) Дж. Морено     С) Ч. Кули 

Б) Э. Мэйо            Д) Ф. Хайменом 

 

47. Деление групп на группы членства и референтные группы было предложено 

А) Дж. Морено      С) Ч. Кули 

Б) Э. Мэйо             Д) Ф. Хайменом 

 

48. Социометрическое направление в изучении малых групп связано с именем 

А) Дж. Морено    С) Ч. Кули 

Б) Э. Мэйо           Д) Ф. Хайменом 

 

49. Автором стратометрической концепции групповой активности является: 

А) Г.М. Андреева 

Б) Э. Мэйо 

С) А.В. Петровский 

Д) Ф. Хаймен 

 

50. Школа групповой динамики выделяет три типа лидерства. Какой из указанных типов 

лидерства выделен не в рамках этой школы? 

А) Авторитарный 

Б) Духовный 

С) Демократический 

Д) Попустительский 

 

51. М. Шериф в своих исследованиях межгрупповой враждебности выделил в качестве 

приоритетного источника этой враждебности: 

А) свойства отдельных личностей членов групп 

Б) ситуации межгруппового взаимодействия 

С) существование врожденного инстинкта смерти Танатоса 

Д) жесткое давление со стороны родителей на первом этапе социализации. 
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52. К типам стихийных групп не относится (выберите 1): 

А) толпа 

Б) масса 

С) публика 

Д) аудитория 

 

53. Процесс становления личности, который начинается с первых минут жизни человека, 

называется 

А) социализацией 

Б) адаптацией 

С) фасцинацией 

Д) воспитанием 

 

54. Концепция этого автора предполагает выделение восьми возрастов человека 

(младенчество, раннее детство, игровой возраст, школьный возраст, подростковый возраст 

юность, молодость, средний возраст, зрелость) 

А) Г.М. Андреева   С) А.В. Петровский 

Б) Э. Эриксон          Д) П. Бергер 

 

55. К.К. Платонов выделил в структуре личности четыре подструктуры. В нашем тесте 

приведено 5. Определите, какая из позиций не входит в концепцию К.К. Платонова, т.е. 

приведена нами ошибочно?: 

А. 1 Биологически обусловленная подструктура (куда входят темперамент, половые, 

возрастные свойства психики) 

Б. 2 психологическая подструктура, включающая индивидуальные свойства отдельных 

психических процессов, ставших свойствами личности (память, эмоции, ощущение, 

мышление, восприятие, чувства, воля). 

С. 3 подструктура социального опыта (куда входят приобретенные человеком знания, 

навыки, умения и привычки) 

Д. 4 подструктура культурного опыта (куда входят приобретенные социальные 

представления, нормы, ценности) 

Е. 5 подструктура направленности личности (внутри которой имеется в свою очередь 

особый иерархически взаимосвязанный ряд подструктур: влечения, желания, интересы, 

склонности, идеалы, индивидуальная картина мира и высшая форма направленности – 

убеждения). 

 

56. Имплицитной теорией личности называют 

А) теорию когнитивного диссонанса 

Б) обыденные представления, более или менее определено существующие у каждого 

человека, относительно связей между теми или иными качествами личности, 

относительно ее структуры, мотивации. 

С) теорию личности, разработанную в рамках интеракционистской теоретической 

ориентации 

Д) теорию интерперсонального поведения В. Шутца 
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57. Фундаментальные и прикладные исследования отличаются между собой в первую 

очередь по критерию: 

А) верифицируемости гипотез 

Б) источника финансирования исследований. 

С) связи задач исследования с непосредственными запросами практики. 

Д) выбранная теоретическая ориентация 

 

58. Соотношение фундаментальных и прикладных исследований в социальной 

психологии в настоящий момент таково, что: 

А) фундаментальные исследования и накопленный теоретический базис намного 

опережают прикладные исследования 

Б) рост фундаментальных и прикладных исследований происходит в едином темпе 

С) количество прикладных исследований и стоящие перед исследователями практические 

запросы общества намного превосходят темпы роста фундаментальных исследований и 

имеющийся теоретический базис науки. 

 

59. Ключевые роли в действиях психолога - практика описываются при помощи «ролевого 

кольца», персонажами которого являются: Клиент, Заказчик, Спонсор, Посредник, 

Подрядчик, Исполнитель, но 

непосредственно Исполнитель, т.е. психолог выполняет три роли. Мы привели 4, какая 

позиция является ошибочной?: 

А) эксперт 

Б) консультант 

С) ученик 

Д) учитель 

 

Вопросы к зачету (2 семестр): 

 

1. Социальная психология в системе наук. 

2. История формирования социально-психологических идей и подходов. 

3. Современная социальная психология в США и Европе. 

4. Основные направления отечественной социальной психологии. 

5. Теория поля К.Левина и ее влияние на развитие социальной психологии. 

6. Экологический подход в социальной психологии (Баркер, Бронфенбреннер). 

7. Теория социального конструкционизма (К.Джерджен). 

8. Методология социально-психологического исследования. Качественные и 

количественные методы исследования. 

9. Использование эксперимента в социальной психологии. Квазиэксперимент. 

10. Большие социальные группы. Стихийные группы и массовые движения. 

11. Способы психологического воздействия в больших социальных группах. 

12. Малые группы как основной объект социально-психологических исследований. 

13. Динамические процессы в малой группе. Социальная фасилитация. Социальная 

леность? Деиндивидуация в группе. 

14. Групповая поляризация. Групповое мышление. Влияние меньшинства. 

15. Психологические проблемы лидерства. 
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16. Социальное познание и социальная категоризация. 

17. Социальные представления. 

18. Социальные суждения. Теория каузальной атрибуции. Фундаментальная ошибка  

атрибуции. 

19. Формирование суждения о других: интуиция, конструирование интерпретаций,  

иллюзорное мышление.) 

20. Поведение и установки. Когнитивный диссонанс. 

21. Социальные предрассудки. Расовые и гендерные предрассудки. 

22. Психология и власть. Паноптизм. 

23. Влияние пола на социальное поведение. Гендер и культура. 

24. Нормы, правила, роли, ценности. 

25. Влияние группы на личность. Конформизм. Классические эксперименты по изучению 

конформизма Шерифа, Аша, Милгрема. Психология подчинения. 

26. Условия проявления конформизма. Сопротивление конформизму. 

 

Вопросы к зачету (3 семестр): 

1. Социальная психология убеждения. Сопротивление убеждению. Контраргументация. 

2. Межличностные отношения в социальной психологии. 

3. Общение как обмен информацией. 

4. Общение как взаимодействие. 

5. Социальная перцепция в процессе общения. 

6. Агрессивное поведение. Теории агрессии: агрессия как инстинкт, фрустрация как 

источник агрессии, агрессия как результат социального научения. 

7. Социальные источники агрессии. Теории конфликта. 

8. Конфликт и кооперация. Конфликт и примирение. Роль посредника в конфликте. 

9. Социальная перцепция в межгрупповом взаимодействии. Ингрупповой фаворитизм и 

аутгрупповая дискриминация. 

10. Социальный и этнический стереотип. 

11. Понятие об этноцентризме. Современные подходы к изучению межэтнических 

отношений. 

12. Социализация. Социальная установка. 

13. Понятие Я-концепции. Влияние Я-концепции на социальное восприятие. Факторы, 

влияющие на развитие социального Я. Самопознание 

14. Понятие о локусе контроля. Самоконтроль. 

15. Социальный и национальный характер. 

16. Влияние культуры на социальное поведение. Психология культуры. Кросс-культурная 

психология. Этнопсихология. 

 

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ (4 семестр) 

 

1.Основные подходы к пониманию предмета социальной психологии. Роль социальной 

психологии в системе наук о человеке. 

2.Теоретические и прикладные задачи социальной психологии. Основные области 

исследования. 

3.Становление и развитие социальной психологии за рубежом и в России. 
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4.Деятельностный подход при анализе социально-психологических процессов и явлений. 

5.Общая характеристика основных направлений зарубежной социальной психологии: 

бихевиоризм и необихевиоризм о социальном поведении человека, психоаналитический 

подход, теория «символического интеракционизма». 

6.Общение как социально - психологическая проблема: понятие, типология, функции. 

7.Общение как коммуникативный процесс. 

8.Особенности невербальной коммуникации. 

9.Общение как интерактивный процесс. Виды взаимодействия. 

10.Общение как перцептивный процесс. 

11.Эффекты восприятия и их характеристика. 

12.Транзактный анализ о взаимодействии в процессе общения. 

13.Проблема группы в социальной психологии. 

14.Психология стихийных групп. 

15.Понятие малой группы в социальной психологии. Классификация малых групп и их 

характеристика. Оптимальный размер малой группы. 

16.Проблема коллектива в социальной психологии. 

17.Основные подходы к развитию малой группы в отечественной и зарубежной 

психологии. 

18.Основные теории лидерства и их характеристика. Стили руководства малой группой. 

19.Межличностный конфликт, его структура и динамика. Способы разрешения 

межличностного конфликта. 

20.Понятие личности в социальной психологии. 

21.Сущность, основные этапы и институты социализации. 

22.Социальная установка и еѐ характеристика. 

23.Диспозиционная концепция регуляции социального поведения личности. 

24.Социально-психологическое исследование и его основные этапы. 

25.Методология и методы социальной психологии. 

26.Применение социометрических методик при анализе внутригрупповых отношений. 

27.Основные направления прикладной социальной психологии. 

28.Теория морального развития Л. Кольберга. Моральные дилеммы Л. Кольберга. 

Правила применения моральных дилемм в практике учебно-воспитательных учреждений. 

29.Общая характеристика манипулятивного общения. Распространенные манипулятивные 

приемы и трюки. Д. Карнеги о методах воздействия на партнера. 

30.Значение социальных установок в процессе социализации. Феномен стереотипизации 

опыта. Виды социальных стереотипов. 

31.Приемы организации коммуникации. Типичные ошибки первых контактов. Понятие о 

закрытых и открытых высказываниях. 

32.К. Юнг об интровертированной и экстравертированной установке личности. 

33.Теории мотивации в контексте социальной психологии: феноменология мотивации; 

подходы и модели описания мотивации; рекомендации по формированию мотивации. 

34.Пространственные характеристики общения. Понятие интимной, личной, социальной и 

открытой зоны. Использование знаний о пространственных характеристиках общения в 

педагогической практике. 

35.Психология ораторского искусства. 
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36.Правила невербального общения. Понятие открытой и закрытой позы. Возможности 

использования невербального общения в педагогической практике. 

37.Психология имиджа. Психология рекламы и продаж. 

38.У. Джеймс о природе ролевого поведения. Р. Ассоджоли и К. Юнг о последствиях 

идентификации с ролью. 

39.Возможности управления конфликтом. Стили реагирования. Значения конфликта. 

Специфика конфликтов в системе «Начальник-подчиненный».  

40.Психология переговорного процесса. 

41.Социально - психологический тренинг как метод социальной психологии. 

Организационные требования к процедуре тренинга. Законы тренинга. 

42.Роль социальных потребностей в структуре потребностно - мотивационной сферы 

человека. Пирамида потребностей А. Маслоу. 

43.Статусно - ролевое распределение в группе. Феномен лидерства. Феномен 

конформизма. Возможности педагогической коррекции антисоциальной направленности 

подростковых групп. 

44.Проблемы оптимизации общения. Установки, эмоциональные переживания и 

поведение, затрудняющее общение. 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций. 

Знания, умения, навыки студента на зачете  оцениваются  

Зачтено или не зачтено 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения студентами материала, 

предусмотренного данной рабочей программой 

Оценивание студента на зачете по дисциплине  

Оценка зачета 

 (стандартная) 

Требования к знаниям 

 

«зачтено» 

(«компетенции освоены») 

Оценка «зачтено» выставляется студенту, если он 

твердо знает материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, правильно применяет 

теоретические положения при решении практических 

вопросов и задач, владеет необходимыми навыками и 

приемами их выполнения. 

«не зачтено» 

(«компетенции не  освоены») 

Оценка «не зачтено» выставляется студенту, который 

не знает значительной части программного 

материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет 

практические работы. Как правило, оценка «не 

зачтено» ставится студентам, которые не могут 

продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 

 

Знания, умения, навыки студента на экзамене оцениваются оценками: «отлично», 
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«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Оценивание студента на экзамене по дисциплине  

Оценка экзамена 

(стандартная) 
Требования к знаниям 

«отлично» 

(«компетенции освоены 

полностью») 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если он 

глубоко и прочно усвоил программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, четко и логически 

стройно его излагает, умеет тесно увязывать теорию с 

практикой, свободно справляется с задачами, вопросами 

и другими видами применения знаний, причем не 

затрудняется с ответом при видоизменении заданий, 

использует в ответе материал монографической 

литературы, правильно обосновывает принятое решение, 

владеет разносторонними навыками и приемами 

выполнения практических задач.  

«хорошо» 

(«компетенции в основном 

освоены») 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо 

знает материал, грамотно и по существу излагает его, не 

допуская существенных неточностей в ответе на вопрос, 

правильно применяет теоретические положения при 

решении практических вопросов и задач, владеет 

необходимыми навыками и приемами их выполнения. 

«удовлетворительно» 

(«компетенции освоены 

частично») 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, 

если он имеет знания только основного материала, но не 

усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушения логической 

последовательности в изложении программного 

материала, испытывает затруднения при выполнении 

практических работ. 

«неудовлетворительно» 

(«компетенции не  

освоены») 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, 

который не знает значительной части программного 

материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет 

практические работы. Как правило, оценка 

«неудовлетворительно» ставится студентам, которые не 

могут продолжить обучение без дополнительных 

занятий по соответствующей дисциплине. 
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